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Regulamin Ustugi Autostrada A4

§1.
Postanowienia ogdlne

1. Regulamin Ustugi Autostrada A4 (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady swiadczenia Ustug
w zakresie ramowego udostepnienia narzedzi obstugi ptatnosci dokonywanych drogg
elektroniczng w ramach Przejazdéw realizowanych oraz optacanych za posrednictwem
Aplikacji, w tym prawa i obowigzki Uzytkownikéw wynikajace z zawarcia przez nich uméw
w ramach Ustugi i zasady korzystania z Ustugi przez Uzytkownikéw SkyCash.

2. Niniejszy Regulamin sporzadzony zostat na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, w szczegélnosci zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144 poz. 1204).

3. Podmiotem s$wiadczgcym Ustuge na rzecz Uzytkownikéw jest SkyCash Poland Spodtka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Marszatkowska 142, 00-061 Warszawa wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XlI
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000315361, NIP 957-10-05-969; REGON:
220677198, kapitat zaktadowy: 12.947.650,00 ztotych w catosci optacony (dalej
,SkyCash”, ,Spoétka”).

4. Na podstawie Regulaminu, SkyCash $wiadczy na rzecz Uzytkownika Ustuge w ramach
Aplikacji.

5. Z Ustugi moze korzystac kazdy Uzytkownik, ktory zaakceptowat niniejszy Regulamin oraz
Regulamin Aplikacji SkyCash.

6. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu Aplikacji SkyCash, w szczegdlnosci w zakresie Rejestracji Konta, korzystania
z Aplikacji i Konta Uzytkownika, wtasnosci intelektualnej, Zgtoszen i Reklamacji a takze
definicji wskazanych w Regulaminie Aplikacji SkyCash, a niezawartych w niniejszym
Regulaminie.

§2.
Definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce definicje i skroty:
1) Regulamin — niniejszy Regulamin Ustugi Autostrada A4,
2) Autostrada — droga publiczna o ograniczonej dostepnosci wedtug rozumienia ustawy

o drogach publicznych z dnia 21 marca 1985 r. (Dz.U. 1985 Nr 14, poz. 60) lub jej
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odcinek, ktdrej dotyczy Przejazd realizowany i optacany przez Uzytkownika za
posrednictwem Aplikacji na zasadach okreslonych w Regulaminie,

3) Bramka — bramka umozliwiajgca Uzytkownikowi realizacje Przejazdéw przez
Autostrade lub jej odcinek poprzez identyfikacje pojazdu zarejestrowanego w
Aplikacji w ramach Ustugi Autostrada A4,

4) Infrastruktura Operatora — urzadzenia i oprogramowanie niezbedne do nalezytego
funkcjonowania Autostrady A4 stanowigce wiasnos¢ Koncesjonariusza i zarzgdzane
przez Operatora, stuzgce m.in. do identyfikacji pojazdu zarejestrowanego w Aplikacji
poprzez automatyczny odczyt numerdw tablic rejestracyjnych Pojazdu na PPO,
umozliwiajgce Uzytkownikowi bezgotéwkowy Przejazd na podstawie danych
przekazanych Operatorowi przez Spétke w ramach korzystania Uzytkownika z Ustug,

5) Infrastruktura Partnera — urzgdzenia i oprogramowanie niezbedne do nalezytego
funkcjonowania Autostrady A4 zarzadzane lub stanowigce wtasnos$¢ Partnera/ow
innych niz Koncesjonariusz lub Operator, stuzagce m.in. do identyfikacji pojazdu
zarejestrowanego w Aplikacji poprzez automatyczny odczyt numerdéw tablic
rejestracyjnych Pojazdu na PPO oraz przekazywania powyzszych danych do
infrastruktury Spétki funkcjonujacej w ramach Aplikacji,

6) Karta — debetowa lub kredytowa karta ptatnicza Uzytkownika wydawana
pod auspicjami MasterCard, VISA, American Express, Diners Club lub JCB stanowigca
dedykowang Ustudze metode ptatnosci za Optate.

7) Koncesjonariusz — witasciciel Infrastruktury Operatora,
8) Operator — podmiot zarzadzajacy Infrastrukturg Operatora,

9) Opftata — kwota optaty za przejazd Autostradg A4 lub jej odcinkiem, nalezna Spoétce
od Uzytkownika za Przejazd, uiszczana przez Uzytkownika na rzecz Spétki za
posrednictwem dedykowanych Ustudze metod ptatnosci udostepnionych w Aplikacji,
ktorej kwote lub sposdb jej ustalenia oraz procedure egzekwowania okresla niniejszy
Regulamin oraz obowigzujgcy u Operatora lub Partnera cennik,

10) Optata dodatkowa - roznica pomiedzy Optatg nalezng za Przejazd, a Optatg naliczong
lub pobrang w przypadku Przejazdu Pojazdem o nieprawidtowo wskazanej kategorii
lub Optfata pobrana w nastepstwie wykrycia btedu skutkujgcego nieprawidtowym
odczytem tablic rejestracyjnych i brakiem naliczenia Optaty naleznej za dany Przejazd,

11) Partner — podmiot wspodtpracujgcy ze Spodtkg w celu realizacji Ustugi bedacy

wiascicielem lub podmiotem zarzadzajgcym Autostradg,
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12) PPO - Plac poboru opfat za przejazd Autostradga,

13) Pojazd — pojazd samochodowy wyposazony w tablice rejestracyjne o numerach AT,
BE, BG, CY, CZ, DE, DK, EE, ES, Fl, FR, GB, GR, HR, HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, NL, PL, PT,
RO, SE, SI, SK, UA obstugiwany przez Aplikacje, zarejestrowany na terytorium jednego
z panstw obstugiwanych w ramach Aplikacji,

14) Przejazd — bezgotéwkowy przejazd Autostradg A4 lub jej odcinkiem w ramach Ustugi
Autostrada A4 i z wykorzystaniem Infrastruktury Operatora lub Partnera, za ktéry
Uzytkownik dokonuje Optaty za posrednictwem Aplikacji i do ktorego uprawnienie
jest odsprzedawane Uzytkownikowi przez Spétke za posrednictwem Aplikacji,

15) Urzadzenie — przenos$ne urzadzenia pozwalajagce na taczenie sie z Internetem
bezprzewodowo. Urzgdzenia za pomocg ktérych nastepuje korzystanie z Aplikacji i
Ustugi Autostrada Adw SkyCash,

16) Ustuga — ustuga Autostrada A4 opisana w niniejszym Regulaminie Swiadczona
Uzytkownikowi przez Spoétke, polegajgca na bezgotéwkowym przejezdzie Autostrada
A4 lub jej odcinkiem za posrednictwem Aplikacji,

17) Videotolling — metoda odczytu tablic rejestracyjnych Pojazdu umozliwiajgca pobranie
Optaty.

§3.

Ustuga Autostrada A4 w SkyCash

Warunkiem skorzystania z Ustugi Autostrada A4 w SkyCash jest:

a. posiadanie Konta i zaakceptowanie Regulaminu Aplikacji SkyCash,

b. posiadanie aktywnej Karty badz innego instrumentu ptatniczego w ramach metod
ptatnosci obstugiwanych przez Spoétke,

c. posiadanie aktywnego numeru telefonu operatora sieci komadrkowej,

d. posiadanie Urzadzenia z dostepem do Internetu oraz do aktywnego konta e-mail.

Uzytkownik ponosi optfaty zwigzane z dostepem do sieci Internet i transmisjg danych

zgodnie z taryfg swojego operatora.

Ustuga Autostrada A4 Swiadczona przez Spdtke na podstawie niniejszego Regulaminu

umozliwia:

a. rejestracje Pojazdu w Aplikacji,

b. przekazywanie Partnerom przez Spétke danych Pojazdu, ktérego dotyczy Przejazd, co
przy wspoétdziataniu Infrastruktury Operatora lub Partnera, umozliwia Uzytkownikowi
realizacje Przejazdu,

c. nabywanie ustug od Spétki lub innych podmiotéw wspdtpracujgcych ze Spotka,
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d. uiszczanie Opfat za wykonanie Ustugi.

Realizacja Przejazdu w ramach Ustugi wymaga akceptacji niniejszego Regulaminu,
w ramach ktérej Uzytkownik moze korzystaé z udostepnionych funkcjonalnosci Aplikacji,
w tym realizowac Przejazdy na warunkach i zasadach okreslonych w Regulaminie.
Akceptacja Regulaminu jest réwnoznaczna z wyrazeniem zgody na automatyczne
pobieranie przez Spoétke Optat okreslonych w obowigzujgcym u Operatora lub Partnera
cenniku, przy uzyciu metody ptatnosci wskazanej przez Uzytkownika na podstawie § 5
Regulaminu. W przypadku wskazania Karty jako metody ptatnosci akceptacja Regulaminu
jest rédwnoznaczna z upowaznieniem Spétki w catym okresie s$wiadczenia Ustugi
do samodzielnego inicjowania obcigzen wskazanej Karty w celu pobrania przez Spétke
powyzszych, naleznych jej Optat.

§4.

Zasady realizacji Przejazdu przez Autostrade A4

Nabycie przez Uzytkownika uprawnienia do Przejazdu Autostradg A4 lub jej odcinkiem jest

mozliwe poprzez Aplikacje SkyCash.

W celu realizacji pierwszego Przejazdu, Uzytkownik jest zobowigzany do:

a. rejestracji Pojazdu w Aplikacji poprzez wybranie na ekranie Aplikacji kafelka
»Autostrady”, a nastepnie wybranie opcji ,Dodaj pojazd” widocznej w zaktadce
»Pojazdy” oraz uzupetnienia wymaganych danych i okreslenia kategorii Pojazdu,

b. wybrania przez Uzytkownika Autostrad, ktdre bedg optacane przy pomocy Aplikacji
SkyCash, przy czym mozliwe jest wybranie dowolnej liczby dostepnych w Aplikacji
Autostrad dla zarejestrowanego Pojazdu,

c. okreslenia sposobu dokonywania ptfatnosci za Przejazdy na podstawie zasad
wskazanych w § 5 Regulaminu,

d. akceptacji niniejszego Regulaminu, réwnoznacznej z wyrazeniem zgody na
natychmiastowe rozpoczecie Swiadczenia Ustug przez Spdtke, z chwilg wjazdu Pojazdu
na PPO z wykorzystaniem Ustugi dostepnej w Aplikacji.

Uzytkownik dokonuje rejestracji Pojazdu w Aplikacji poprzez podanie wymaganych przez

Spoétke danych Pojazdu (nazwa pojazdu, kategoria, kraj rejestracji, numer rejestracyjny,

marka i model). Uzytkownik ma mozliwos$¢ i obowigzek aktualizowania danych

dotyczacych Pojazdu w przypadku jakichkolwiek zmian w zakresie danych wymaganych
przez Spoétke. Przed rozpoczeciem Przejazdu Uzytkownik w szczegdlnosci jest
zobowigzany do aktualizacji kategorii Pojazdu w przypadku jej zmiany. Zarejestrowanie

Pojazdu w Ustudze powoduje jednoczesne dodanie Pojazdu w ustudze mobiParking i

Mobilny Parking.

W przypadku zrealizowania przez Uzytkownika obowigzkéw wskazanych w ust. 2-3, w
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Aplikacji w zakfadce ,,Pojazdy” widoczne beda zarejestrowane Pojazdy Uzytkownika wraz
z okredleniem wybranego przez niego zrédta ptatnosci. Spoétka przesle do Operatora lub
Partnera dane Pojazdu w celu umozliwienia Uzytkownikowi dokonywania Przejazdéw z
uzyciem odpowiednio Infrastruktury Operatora lub Partnera.

SkyCash przesyta dane Pojazdéw niezwiocznie do Operatora. Rejestracja Pojazdu w

ramach Infrastruktury Operatora, o ktérej mowa w ust. 4 nastepuje zgodnie z

wewnetrznymi procedurami Operatora, w ciggu 8 godzin od rejestracji Pojazdu.

Nabycie przez Uzytkownika uprawnienia do Przejazdu od SkyCash nastepuje z chwilg

wjazdu Pojazdu na PPO w postaci automatycznego podniesienia Bramki, bez pobierania

przez Uzytkownika biletu wjazdowego w manualnym punkcie poboru optat. Realizacja

Przejazdu w ramach Ustugi jest mozliwa, gdy:

a. Infrastruktura Operatora lub Partnera dziata prawidtowo i odczytuje dane Pojazdu
przekazane przez Spoétke przy wjezdzie i na zjezdzie z PPO,

b. stan tablic rejestracyjnych Pojazdu, ich czystos¢ oraz zgodne z przepisami prawa
umieszczenie na Pojezdzie umozliwia ich bezproblemowy odczyt przez Infrastrukture
Operatora,

c. Uzytkownik korzysta na wjezdzie i zjezdzie z Autostrady A4 lub jej odcinka wytacznie z
Bramek umozliwiajacych Przejazdy bezgotéwkowe, okreslone w ust. 8,

d. oile ma to zastosowanie, okres od momentu przejazdu przez punkt poboru opfat lub
wjazdu do zjazdu nie przekracza liczby godzin wskazanej odrebnie w regulaminie
Autostrady A4, w ramach ktérej nastepuje Przejazd,

e. Spotka nie zablokowata Ustugi w Aplikacji z powoddw wskazanych w § 6 ust. 2,

f. dziatanie Ustugi nie zostato ograniczone przez site wyzsza.

Przejazd nastepuje bez pobierania biletu przy wjezdzie na PPO i uiszczania naleznosci za

przejazd u Partnera na bramce swiadczgcej ustuge manualnego poboru optat. Uzytkownik

jest zobowigzany do uiszczenia na rzecz Spétki, po zrealizowanym Przejezdzie, Optaty
wynikajgcej z obowigzujgcego u Operatora lub Partnera cennika na podstawie zasad
szczegbtowo wskazanych w § 5 Regulaminu.

Przejazd bezgotéwkowy jest mozliwy przez Bramki oznaczone symbolem czarnej kamery

na z6ttym tle lub w inny sposdéb okreslony przez Operatora dla przejazdow

bezgotéwkowych.

Ustuge uznaje sie za wykonang w catosci z chwilg zakonhczenia Przejazdu, tzn.

automatycznego podniesienia Bramki przy wyjezdzie z PPO po przejechaniu ptatnego

odcinka.

W przypadku zarejestrowania Pojazdu na zasadach wskazanych w niniejszym

Regulaminie oraz jednoczesnego zarejestrowania tego samego Pojazdu w ramach Ustugi

SkyCash dla Firm, Spdétka jest uprawiona do wytacznego obcigzenia Optatg autostradowg

Uzytkownika w rozumieniu i na zasadach wskazanych w Regulaminie SkyCash dla Firm.

Zarejestrowanie Pojazdu w Portalu SkyCash dla Firm oznacza wole uzytkownika w
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rozumieniu Regulaminu SkyCash dla Firm do ponoszenia Optat autostradowych dla
danego Pojazdu z pierwszenstwem obcigzenia w ramach Ustugi SkyCash dla Firm.

W przypadku zarejestrowania Pojazdu w ramach innych réwnowaznych wobec Ustugi
SkyCash dla Firm ustug w SkyCash, Spétka jest uprawniona do obcigzenia uzytkownika w
rozumieniu Regulaminu SkyCash dla Firm Optatg autostradowag za dany Pojazd w ramach
wybranej przez Spétke ustugi.

§5.
Zasady pobierania Optaty za Przejazd

Podstawowym sposobem uiszczenia Opfaty przez Uzytkownika jest automatyczne
obcigzenie Karty lub innej dostepnej u Uzytkownika metody ptatnosci Optatg po
zjechaniu Pojazdu z Autostrady A4, bez udziatu Uzytkownika. Uzytkownik zostanie
powiadomiony o automatycznym obcigzeniu Karty lub pobraniu Optaty inng dostepng
metoda ptatnosci w formie komunikatu wystanego przez Aplikacje lub wiadomosci
przestanej na jego adres email, przypisany do Konta Uzytkownika. Uiszczenie Optaty
odbywa sie poprzez obcigzenie zrédta ptatnosci aktywnego na moment przekazania
informacji od Operatora lub Partnera o Przejezdzie Autostrada.
Wskazujgc Karte jako metode ptatnosci w celu realizacji Przejazdu Uzytkownik wybiera w
Aplikacji Karte przypisang uprzednio do jego Konta lub dodaje nowga Karte. Wybierajac
lub dodajac nowa Karte Uzytkownik kazdorazowo upowaznia SkyCash w catym okresie
Swiadczenia Ustugi do samodzielnego inicjowania obcigzern wskazanej Karty w celu
uiszczania Optat.
Ponadto, Uzytkownik w celu dodania nowej Karty:
a. podaje dane Karty w postaci numeru Karty i kodu CV/CVV,
b. dokonuje zwrotnej optaty weryfikacyjnej Karty na dowolng kwote, zgodnie z
instrukcjami przekazanymi przez Spoétke,
C. przypisuje numer Karty do wprowadzonego Pojazdu.
W przypadku, gdy obcigzenie Karty nie byto mozliwe, w szczegdlnosci braku
wystarczajgcych srodkdw na uiszczenie Opfaty, Uzytkownik zostanie powiadomiony
komunikatem w Aplikacji lub w formie wiadomosci przestanej na jego adres email, a Spétka
bedzie ponawia¢ préby obcigzenia Karty. W przypadku, gdy proby te okazg sie
bezskuteczne, Spoétka jest uprawniona do zablokowania Ustugi w Aplikacji i/lub
rozpoczecia procedury windykacji naleznych Spétce srodkéw z tytutu nieuiszczenia Optaty
na zasadach wskazanych w Regulaminie Aplikacji SkyCash.
Upowaznienie Spétki do samodzielnego inicjowania obcigzen wskazanej przez
Uzytkownika Karty celem uiszczania Optat za zrealizowane Przejazdy jest waine przez
czas posiadania przez Uzytkownika aktywnego Konta w Aplikacji i moze by¢ odwotane
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przez Uzytkownika w kazdym czasie poprzez usuniecie w Aplikacji Karty przypisanej do

Pojazdu lub usuniecie Pojazdu z Aplikacji, z tym zastrzezeniem, ze Spétka zastrzega sobie

uprawnienie do uniemozliwienia Uzytkownikowi usuniecia w Aplikacji Karty przypisanej

do Pojazdu i usuniecia Pojazdu z Aplikacji po wjezdzie na Autostrade z wykorzystaniem

Ustugi. Po odwotaniu upowaznienia Uzytkownik nie jest uprawniony do realizacji

Przejazdéw w ramach Ustugi, a w przypadku zrealizowania Przejazdu, jest zobowigzany

do uiszczenia na rzecz Spoétki naleznej Opfaty.

Optata za Przejazd Autostradg A4 ustalana jest przez Ministra wtasciwego ds. transportu

i uiszczana przez Uzytkownika na rzecz Spétki za posrednictwem metod ptatnosci

udostepnionych w Aplikacji. Wysokos¢ Optaty jest uzalezniona od kategorii Pojazdu oraz

dtugosci przejechanego odcinka Autostrady A4.

Realizacja Przejazdu z wykorzystaniem bramek nieobstugiwanych przez Spétke powoduje

wymaog uiszczenia opfaty wynikajacej z cennika Operatora w manualnym punkcie poboru

opftat.

Uzytkownik jest zobowigzany do pobrania biletu wjazdowego i uiszczenia optaty za

Przejazd u Operatora stosownie do cennika Operatora w manualnym punkcie poboru

opfat w przypadku, gdy dane Pojazdu nie zostaty odczytane przez Infrastrukture

Operatora na wjezdzie na Autostrade A4, czyli nie nastgpito automatyczne podniesienie

wjazdowej Bramki na PPO, poza Ustugg dostepna w Aplikacji.

W przypadku dokonania Przejazdu Pojazdem z kategorii innej niz wskazanej podczas

rejestracji Pojazdu, Operator przesle do Spétki odpowiednig informacije, a Spétka:

a. W przypadku pobrania Opfaty nizszej niz nalezna - naliczy i pobierze Uzytkownikowi
Optate dodatkowa w wysokosci odpowiadajgcej réznicy pomiedzy Optatg nalezng za
Przejazd, a Optatg dotychczasowo naliczong lub pobrang,

b. W przypadku pobrania Opfaty wyzszej niz nalezna — naliczy i zwrdci Uzytkownikowi
nadwyzke ponad Optate nalezng za Przejazd tym samym kanatem ptatnosci, ktérym
nastgpita pfatnos¢, chyba ze z powoddw niezaleznych od SkyCash bedzie to
niemozliwe; w takim przypadku zwrot nastepuje innym dostepnym kanatem ptatnosci

Uzytkownik poruszajacy sie pojazdem zarejestrowanym w Aplikacji, ktory nie zamierza

dokonac optaty za przejazd Autostradg A4 z uzyciem Aplikacji, jest zobowigzany usung¢

Pojazd w Aplikacji, co najmniej 8 godzin przed wykonaniem Przejazdu lub skorzysta¢ z

bramki zjazdowej z obstugg manualng i poinformowac inkasenta o checi dokonania opfaty

w innej formie, niz za pomoca Aplikacji.

W przypadku usuniecia Pojazdu w czasie krétszym niz 8 godzin przed wykonaniem

Przejazdu, SkyCash ma prawo obcigzyé Uzytkownika optatg za dany Przejazd, jesli zostanie

on wykonany przy uzyciu bramek obstugiwanych przez SkyCash.

W przypadku korzystania przez Uzytkownika z innych aplikacji umozliwiajgcych

bezgotowkowe Przejazdy oprocz Aplikacji i/lub innych $rodkéw lub urzadzen

umozliwiajgcych elektroniczny pobér optat, Uzytkownik zostanie obcigzony jednorazowg
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Optatg w ramach jednej z aktywnych metod elektronicznego poboru optat. Wyboru
metody dokonuje Koncesjonariusz na podstawie wewnetrznych regulaminéw. Spétka nie
ponosi odpowiedzialnosci za wewnetrzne procedury i mechanizmy wyboru aplikacji przez
Koncesjonariusza.

W przypadku korzystania przez Uzytkownika z innych aplikacji umozliwiajgcych
bezgotowkowe Przejazdy oprocz Aplikacji i/lub innych $rodkéw lub urzadzen
umozliwiajgcych elektroniczny pobdr optat oraz woli skorzystania z Ustugi swiadczonej
przez SkyCash, Uzytkownik powinien dezaktywowaé pozostate uzytkowane aplikacje,
srodki lub urzadzenia.

Zgodnie z trescig poz. 40 Zatacznika do Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 28
grudnia 2018r. w sprawie zwolnien z obowigzku prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu
kas rejestrujacych, Spdtka nie wydaje paragondw. Dowdd uiszczenia Optaty stanowi
wycigg z rachunku bankowego lub rachunku karty, uzytej w celu optacenia Przejazdu za
posrednictwem Aplikacji.

Spétka umozliwia wygenerowanie faktury VAT w Aplikacji.

§6

Dostepnosc¢ Aplikacji oraz prawa i obowigzki Spétki

SkyCash odpowiada za prawidtowe funkcjonowanie Aplikacji i bezpieczernstwo
realizowanych w niej ptatnosci, zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie Aplikacji
SkyCash.

Spotka jest uprawniona do zablokowania catosci lub czesci Ustug swiadczonych w ramach

Aplikacji, w przypadkach:

a. braku uiszczenia przez Uzytkownika naleznej Optaty stosownie do § 5 Regulaminu,

b. cofniecia przez Uzytkownika upowaznienia dla Spotki do samodzielnego inicjowania
obcigzen wskazanej Karty stosownie do § 5 ust. 5 Regulaminu,

c. uptywu daty waznosci Karty lub jej zablokowania,

d. brak mozliwosci pobrania Optaty za posrednictwem innych niz Karta narzedzi,

e. naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu.

W przypadku wystgpienia przestanek wskazanych w ust. 2, Spétka poinformuje

Uzytkownika o wymaganych przez SkyCash dziataniach, koniecznych dla odblokowania

Ustugi, w formie wiadomosci przestanej na adres email Uzytkownika, ktéry zostat podany

przy rejestracji Konta. Spotka odblokuje mozliwos¢ korzystania z Ustug w przypadku

realizacji przez Uzytkownika wskazanych przez Spotke dziatan, o ktérych mowa w zdaniu

pierwszym.

W trakcie blokady Uzytkownik nie moze dodawac¢ ani aktualizowaé¢ danych Pojazdow w

Aplikacji. Uzytkownik ma mozliwos¢ modyfikacji zrodta ptatnosci dla Pojazdu w celu
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uregulowania zalegtej Optaty.

Po uregulowaniu zalegtej Opfaty, Uzytkownik otrzymuje notyfikacje mailowa
potwierdzajgca uiszczenie Optaty oraz informujgcg o odblokowaniu Ustugi.

W przypadku zadtuzenia przeterminowanego powstatego w wyniku nierozliczenia
operacji kartowe] lub pobrania prowizji lub opfaty przewyzszajgcej saldo rachunku,
SkyCash przystuguje prawo rozliczenia naleznosci zgodnie z zasadami wskazanymi w
Regulaminie Aplikacji SkyCash.

§7
Prawa i obowiazki Uzytkownika

Przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi Autostrada A4 w SkyCash, Uzytkownik
zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem.

Uzytkownik jest zobowigzany do podawania kompletnych i zgodnych z prawda danych
osobowych wymaganych przez Spétke oraz do ich sprawdzania i aktualizowania bez
jakichkolwiek wezwan. Uzytkownik jest odpowiedzialny za brak aktualizacji wymaganych
danych, w szczegdlnosci za Przejazd Pojazdem o nieprawidtowo wskazane] kategorii.
SkyCash nie ponosi wobec Uzytkownika odpowiedzialnosci za brak mozliwosci Przejazdu
spowodowanego nieprawidlowo wprowadzonymi danymi, wskazanymi w § 4 ust. 3.
Regulaminu.

Uzytkownik w okresie obowigzywania Umowy ma prawo zadaé¢ w kazdym czasie
udostepnienia mu postanowierr Umowy oraz Regulaminu na trwatym nos$niku informacji,
w tym takze pocztg elektroniczng lub w formie papierowej. Regulamin moze takze zostac
pobrany, a nastepnie zapisany i przechowywany przez Uzytkownika w pamieci jego
urzadzenia.

W pozostatym zakresie prawa i obowigzki Uzytkownika reguluje Regulamin Aplikacji
SkyCash.

§8

Dane osobowe

Prawa i obowigzki Administratora sg realizowane zgodnie z Politykg Prywatnosciag
dostepng: https://www.skycash.com/polityka-prywatnosci/ i zaakceptowang przez
Uzytkownika w procesie zaktadania Konta. W ramach niniejszego Regulaminu zawarto
obszary rozszerzajgce cel i zakres przetwarzania danych oraz zasady przekazywania
danych pomiedzy administratorami.

Zgodnie z Politykg Prywatnosci Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest
SkyCash Poland Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Sienna 73, 00-833 Warszawa.
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Spétka zapewnia nalezytg ochrone danych osobowych Uzytkownika.

Odbiorca danych osobowych jest Operator, ktéry wtgcza je do wtasnego zbioru danych
jako niezalezny administrator danych osobowych wraz z Koncesjonariuszem, ktéry
otrzymuje od Administratora danych osobowych informacje o numerze rejestracyjnym
Pojazdu, kraju rejestracji Pojazdu i kategorii Pojazdu wprowadzonych przez Uzytkownika
do Aplikacji, a takze o szczegétach Przejazdéw Uzytkownika w powigzaniu z
zarejestrowanym w Aplikacji numerem Pojazdu. Operator gromadzi dane pozyskane od
SkyCash dotyczace Uzytkownika i pozyskuje dane dotyczace Przejazdu z uzyciem
Infrastruktury Operatora oraz przekazuje niezbedne dla sSwiadczenia Ustugi dane
Koncesjonariuszowi na podstawie wewnetrznych regulaminédw Operatora i
Koncesjonariusza.

Administrator danych otrzymuje od Operatora dane dotyczace przejazdéow Uzytkownika
w celu wtgczenia do wtasnego zbioru danych. W tym zakresie rozszerzeniu podlega zakres
przetwarzania danych w stosunku do umowy gtéwnej i polityki prywatnosci dostepnej:
https://www.skycash.com/polityka-prywatnosci/. Dane te s3 zbierane i przetwarzane w
celu prawidtowego rozliczenia Uzytkownika za korzystanie z Ustugi, oraz ochrony
Administratora przed roszczeniami. Umozliwia to rowniez Uzytkownikom samodzielny
wglad w dane w celu weryfikacji i potwierdzenia zrealizowanych przejazddéw.

§9

Reklamacje

W przypadku nieprawidtowego dziatania Ustug, Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie
do ztozenia Reklamacji wobec Spoétki zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie
Aplikacji SkyCash.

Reklamacja Uzytkownika poza elementami wskazanymi w Regulaminie Aplikacji SkyCash
powinna zawiera¢ ponadto:

a. numer tablicy rejestracyjnej Pojazdu,

b. date Przejazdu,

c. numer Autostrady.

§10

Postanowienia koncowe

Prawem witasciwym dla praw i obowigzkéw Stron opisanych w Regulaminie i
stanowigcych przedmiot Umowy jest prawo polskie.
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2. Jezykiem, w ktérym Spoétka porozumiewa sie z Uzytkownikiem i zawiera Umowe jest jezyk
polski.

3. Ptatnosci z tytutu uiszczania Optat nie obejmujg w jakimkolwiek zakresie $wiadczenia
Uzytkownikowi ustug pfatniczych przez Spétke, ale stanowig zaptate Uzytkownika
za odsprzedawane mu bezposrednio przez Spétke uprawnienia do Przejazdéw. Spdtka
jest odbiorcg srodkow z tytutu tych ptatnoscii w tym charakterze samodzielnie, w oparciu
o upowaznienie Uzytkownika, inicjuje obcigzenia wskazanej przez niego Karty.

4. Zmiana niniejszego Regulaminu nastepuje zgodnie z zasadami wskazanymi w
Regulaminie Aplikacji SkyCash.

5. Zatgczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesc.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu Ustugi Autostrada A4 — Lista Autostrad i Operatorow
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Zafacznik nr 1 do Regulaminu Ustugi Autostrada A4

— Lista Autostrad i Operatorow
1. Autostrada: Stalexport Autostrada Matopolska A4

Koncesjonariusz: Stalexport Autostrada Matopolska Spdétka Akcyjna z siedzibg w
Mystowicach,

ul. Piaskowa 20a, 41-404 Mystowice.

Operator: VIA4 S.A ul. Piaskowa 20, 41-404 Mystowice.
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